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PROCESSO SELETIVO PARA PREENCHIMENTO DE 04 QUATRO VAGAS PARA 

ATUAÇÃO JUNTO AO PROJETO EXECUÇÃO DE ATIVIDADES DE ESTUDO E PESQUISA 

COM VISTAS A AUXILIAR NO PROCESSO DE IMPLANTAÇÃO DE PLATAFORMAS 

INTEGRADAS DE SERVIÇOS DIGITAIS EM SAÚDE, VISANDO O FORTALECIMENTO DO 

SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE – SUS - DIREX 009 FIO 24 

 

TIPO DE VAGA: CLT, por prazo indeterminado  
 
 
PROJETO: Execução de atividades de estudo e pesquisa com vistas a auxiliar no processo de 

implantação de plataformas integradas de serviços digitais em saúde, visando o fortalecimento 

do Sistema Único de Saúde – SUS - DIREX 009 FIO 24 

 

QUADRO DE VAGAS 

 

CARGO ATRIBUIÇÕES  REQUISITOS 

Analista de Contratos de 
TIC 

• Apoiar a Gestão e fiscalização de Contratos 
de TIC: 

o Convocar e participar de Reuniões; 
o Apoiar a emissão de OS/OFB; 
o Apoiar o recebimento provisório e de-

finitivo do Objeto; 
o Avaliar Qualidade e identificar não 

conformidades; 
o Avaliar Aderência aos Termos Con-

tratuais; 
o Verificar incidência de Glosa ou San-

ção; 
o Apoiar a autorização do Faturamento; 
o Apoiar a emissão de Nota Fiscal; 
o Verificar Regularidades Fiscais, Tra-

balhistas e Previdenciárias; 
o Verificar Manutenção das Condições 

Definidas; 
o Verificar a Manutenção da Necessi-

dade, Economicidade e Oportuni-
dade; 

o Verificar Manutenção das Condições 
Classificatórias; 

o Manter Histórico de Gestão do Con-
trato; 

o Apoiar a Renovação Contratual; 
o Apoiar o Encerramento Contrato; 
o Apoiar a Transição Contratual. 

Obrigatório:  
Formação: 
Ensino Superior completo 
e pós-graduação com-
pleta em curso com 
carga horária mínima de 
360 horas/aula em insti-
tuição de ensino reco-
nhecida pelo MEC. 
 
Experiência: 
Experiência profissional 
mínima de 03 (três) anos 
em atividades de gover-
nança, gestão e fiscaliza-
ção de contratos adminis-
trativos públicos e conhe-
cimento obrigatório das 
seguintes legislações: Lei 
nº 14.133, de 1º de abril 
de 2021 e Instrução Nor-
mativa SGD/ME nº 94, de 
23 de dezembro de 2022. 
 
 
Desejáveis: Experiência 
no uso do sistema SEI do 
Governo Federal. 
 

 

Analista de Implantação e 
Melhoria ITIL 

• Executar todas as ações de implantação de 
processos e práticas de gestão e operação 
de TIC na Presidência e suas Unidades, 
tendo como direcionador as regulamentações 
vigentes e processos de gerenciamento de 

Obrigatório:  
Formação: 
Nível superior completo 
em curso de Tecnologia 
da Informação (ou corre-
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TIC segundo ITIL v3 ou superior (e publica-
ções já realizadas no site itil.fiocruz.br); 

• Registrar, categorizar, priorizar, investigar e 
resolver questões relacionadas à implantação 
dos processos de gerenciamento de serviços 
de TIC (segundo ITIL v3 ou superior); 

• Planejar e executar atividades de análise, 
melhoria e controle de processos e práticas 
de gestão e operação de TIC na Presidência 
e suas Unidades, tendo como direcionador as 
regulamentações vigentes e processos de ge-
renciamento de TIC segundo ITIL v3 ou supe-
rior (e publicações já realizadas no site itil.fio-
cruz.br); 

• Assessorar coordenações (infraestrutura, se-
gurança, arquitetura, desenho de serviços, 
governança e sistemas) e suas equipes (Pre-
sidência e suas Unidades) com elaboração 
de relatórios, procedimentos, documentos au-
xiliares, apresentações, mentoria e transfe-
rência de conhecimento sobre assuntos rela-
cionados à implantação de processos e ins-
trumentos de gerenciamento de serviços de 
TIC (segundo ITIL v3 ou superior). 

lato) em instituição de en-
sino reconhecida pelo 
MEC, acompanhada de 
pós-graduação completa/ 
MBA (especialização, 
mestrado) em Gerencia-
mento de Serviços de 
TIC (Gestão de TI, Go-
vernança, Melhores Práti-
cas e Gestão de TI, Ges-
tão de Tecnologia da In-
formação, Gestão e Go-
vernança da Tecnologia 
da Informação) em curso 
com carga horária mí-
nima de 360 horas/aula 
em instituição de ensino 
reconhecida pelo MEC.  
 
Experiência: 
Experiência profissional 
mínima de 04 (quatro) 
anos em atividades de 
implantação, análise e 
melhoria de processos de 
gerenciamento de servi-
ços de TIC com foco no 
ITIL v3 ou superior e, 
pelo menos, uma das ex-
periências a seguir na 
área de atuação do pro-
jeto: 03 (três) anos do tí-
tulo de Especialização; 
01 (um) ano do título de 
Mestre.; 
Possuir obrigatoriamente 
uma das certificações 
profissionais a seguir: 
ITIL 3 ou 4 Nível 
Foundation. 
 
 
Desejáveis: Experiência 
com uso da ferramenta 
ITSM SYSAID e uso das 
ferramentas da Microsoft 
PowerBI, para elabora-
ção de dashboards, e 
Project (PWA) para con-
trole de cronogramas. 
Certificações ITIL 4 Spe-
cialist: Create, Deliver 
and Support (CDS); ITIL 
4 Specialist: Drive Stake-
holder Value (DSV); ITIL 
4 Specialist: High-velocity 
IT (HVIT); ITIL 4 Strate-
gist: Direct, Plan and Im-
prove (DPI) ou certifi-
cações equivalentes/su-
periores. 

 
 
SALÁRIO BASE E CARGA HORÁRIA 
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CARGOS SALÁRIO BASE 
CARGA HORÁRIA 

MENSAL 
TURNO 

QUANTIDADE 
DE VAGAS 

LOCAL DE  
TRABALHO 

Analista de Contra-
tos de TIC 

R$ 6.510,00 160 horas 

8hs às 17hs - 
Manhã e 

Tarde (Re-
gime Híbrido) 

3 
Fiocruz – Campus Mangui-

nhos (Rio de Janeiro) 

Analista de Implan-
tação e Melhoria 

ITIL 
R$ 6.510,00 

160 horas 8hs às 17hs - 
Manhã e 

Tarde (Re-
gime Híbrido) 

1 

Fiocruz – Campus Mangui-
nhos (Rio de Janeiro) 

 
 
LOCAL DE ATUAÇÃO 
 
Av. Brasil, 4365 - Manguinhos, Rio de Janeiro - RJ, 21040-360 (Prédio Quinino – 3º andar) 
 
 
ETAPAS DO PROCESSO DE SELEÇÃO: 

O processo será constituído das seguintes etapas: 

✓ Inscrição;  

✓ Análise curricular;  

✓ Entrevista com o projeto. 

A convocação para o processo seletivo ocorrerá por e-mail e/ou telefone, considerando o endereço de 

e-mail informado pelos candidatos. 

 
Os candidatos interessados e que atendam ao perfil acima deverão encaminhar o currículo com os 

dados pessoais, incluindo telefone e e-mail, detalhando a experiência profissional com local, 

instituição e período de atuação (mês e ano), em pdf para o link da vaga de interesse abaixo até 

27/01/2026: 

• Analista de Contratos de TIC: https://fiotec.wufoo.com/forms/zefifa90bn9u4r/ 

• Analista de Implementação e Melhoria ITIL: 

https://fiotec.wufoo.com/forms/z19n2t0t00phuq3/  

https://fiotec.wufoo.com/forms/zefifa90bn9u4r/
https://fiotec.wufoo.com/forms/z19n2t0t00phuq3/

