
Retificação comunicado - Chamada Programa Agora tem 
Especialistas (INTO) 

 

Tipo: Informação Pública 

 
 
 
Informamos que, durante a realização das entrevistas das Chamadas Públicas, ocorreu uma 
instabilidade no sistema de convites enviado pelo Instituto Nacional de Traumatologia e 
Ortopedia (INTO) decorrente do envio simultâneo de um grande volume de convites. Esse 
fluxo atípico levou à suspensão temporária do serviço pela plataforma Google, ocasionando 
falhas no envio dos links de acesso a alguns candidatos.  
 
O problema foi identificado pelo instituto prontamente e as medidas necessárias para o 
restabelecimento da funcionalidade já foram adotadas.  
 
Para garantir a isonomia, o atendimento adequado e o pleno direito de participação de todos, 
a unidade responsável está entrando em contato diretamente com os candidatos afetados 
para proceder o reagendamento das entrevistas.  
 
Reforçamos o compromisso com a transparência e com a condução regular de todas as etapas 
do processo seletivo.  
 
Em caso de dúvidas, disponibilizamos o canal oficial de atendimento: 
https://www.contatoseguro.com.br/pt/fiotecinstitutosfederais 
 
 
 

https://www.contatoseguro.com.br/pt/fiotecinstitutosfederais

